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a cura di 
dott . MASSAVELLI Marco
Comandante Polizia Locale – D.P.O. Comune di  Susa (TO)
info@quesitisullastrada.it - 3339718533

SESSIONE UNIONE POLIZIA LOCALE ITALIANA – U.P.L.I.
AS8 - VIDEOSORVEGLIANZA E PRIVACY

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI NEGLI ENTI LOCALI: 
SOGGETTI, RUOLI, COMPETENZE E DOCUMENTI DA 

REDIGERE



NORMATIVA DI RIFERIMENTO

REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 27
aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento
dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva
95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)

DECRETO LEGISLATIVO 30 giugno 2003, n.196 recante il “Codice in materia di
protezione dei dati personali” integrato con le modifiche introdotte dal DECRETO
LEGISLATIVO 10 agosto 2018, n. 101, recante “Disposizioni per l'adeguamento della
normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679
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ARTICOLO 4  - DEFINIZIONI 

Ai fini del presente regolamento s'intende per:
«dato personale»: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica
identificata o identificabile («interessato»); si considera identificabile la
persona fisica che può essere identificata, direttamente o indirettamente,
con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di
identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo online o a uno o
più elementi caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica,
psichica, economica, culturale o sociale;

VIDEOSORVEGLIANZA E PRIVACY 3



ARTICOLO 4  - DEFINIZIONI 

«trattamento»: qualsiasi operazione o insieme di operazioni,
compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati e
applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la
raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la
conservazione, l'adattamento o la modifica, l'estrazione, la
consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione,
diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il
raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o
la distruzione;
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I SOGGETTI DELLA PRIVACY

IN RELAZIONE ALLE AMMINISTRAZIONI COMUNALI e 
ALLE POLIZIE LOCALI
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ARTICOLO 4  - DEFINIZIONI 

«titolare del trattamento»: la persona fisica o giuridica, l'autorità
pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o
insieme ad altri, determina le finalità e i mezzi del trattamento di
dati personali; quando le finalità e i mezzi di tale trattamento
sono determinati dal diritto dell'Unione o degli Stati membri, il
titolare del trattamento o i criteri specifici applicabili alla sua
designazione possono essere stabiliti dal diritto dell'Unione o
degli Stati membri;

COMUNE / SINDACO
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ARTICOLO 24 
RESPONSABILITÀ DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Tenuto conto della natura, dell'ambito di applicazione, del
contesto e delle finalità del trattamento, nonché dei rischi aventi
probabilità e gravità diverse per i diritti e le libertà delle persone
fisiche, il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche
e organizzative adeguate per garantire, ed essere in grado di
dimostrare, che il trattamento è effettuato conformemente al
presente regolamento. Dette misure sono riesaminate e
aggiornate qualora necessario.
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ARTICOLO 25 
PROTEZIONE DEI DATI FIN DALLA PROGETTAZIONE E PROTEZIONE PER 
IMPOSTAZIONE PREDEFINITA

Tenendo conto dello stato dell'arte e dei costi di attuazione, nonché della natura, dell'ambito di
applicazione, del contesto e delle finalità del trattamento, come anche dei rischi aventi
probabilità e gravità diverse per i diritti e le libertà delle persone fisiche costituiti dal
trattamento, sia al momento di determinare i mezzi del trattamento sia all'atto del trattamento
stesso il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate, quali la
pseudonimizzazione, volte ad attuare in modo efficace i principi di protezione dei dati, quali la
minimizzazione, e a integrare nel trattamento le necessarie garanzie al fine di soddisfare i
requisiti del presente regolamento e tutelare i diritti degli interessati.

Il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate per garantire
che siano trattati, per impostazione predefinita, solo i dati personali necessari per ogni specifica
finalità del trattamento. Tale obbligo vale per la quantità dei dati personali raccolti, la portata
del trattamento, il periodo di conservazione e l'accessibilità. In particolare, dette misure
garantiscono che, per impostazione predefinita, non siano resi accessibili dati personali a un
numero indefinito di persone fisiche senza l'intervento della persona fisica.
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ARTICOLO 26 
CONTITOLARI DEL TRATTAMENTO

Allorché due o più titolari del trattamento determinano congiuntamente le
finalità e i mezzi del trattamento, essi sono contitolari del trattamento. Essi
determinano in modo trasparente, mediante un accordo interno, le
rispettive responsabilità in merito all'osservanza degli obblighi derivanti dal
presente regolamento, con particolare riguardo all'esercizio dei diritti
dell'interessato, e le rispettive funzioni di comunicazione delle informazioni
di cui agli articoli 13 e 14, a meno che e nella misura in cui le rispettive
responsabilità siano determinate dal diritto dell'Unione o dello Stato
membro cui i titolari del trattamento sono soggetti. Tale accordo può
designare un punto di contatto per gli interessati.

VIDEOSORVEGLIANZA – CONVENZIONE COMUNI
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ARTICOLO 4 - DEFINIZIONI

«responsabile del trattamento»: la persona fisica o giuridica,
l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che tratta dati
personali per conto del titolare del trattamento;

IN COMUNE CHI E’?
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ARTICOLO 28  - RESPONSABILE DEL 
TRATTAMENTO

1.Qualora un trattamento debba essere effettuato per conto del titolare del
trattamento, quest'ultimo ricorre unicamente a responsabili del trattamento che
presentino garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative
adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del presente regolamento e
garantisca la tutela dei diritti dell'interessato.
3.I trattamenti da parte di un responsabile del trattamento sono disciplinati da un
contratto o da altro atto giuridico a norma del diritto dell'Unione o degli Stati membri,
che vincoli il responsabile del trattamento al titolare del trattamento e che stipuli la
materia disciplinata e la durata del trattamento, la natura e la finalità del trattamento, il
tipo di dati personali e le categorie di interessati, gli obblighi e i diritti del titolare del
trattamento. Il contratto o altro atto giuridico prevede, in particolare, che il
responsabile del trattamento:
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ARTICOLO 28  - RESPONSABILE DEL 
TRATTAMENTO

a) tratti i dati personali soltanto su istruzione documentata del titolare del trattamento,
anche in caso di trasferimento di dati personali verso un paese terzo o
un'organizzazione internazionale, salvo che lo richieda il diritto dell'Unione o nazionale
cui è soggetto il responsabile del trattamento; in tal caso, il responsabile del
trattamento informa il titolare del trattamento circa tale obbligo giuridico prima del
trattamento, a meno che il diritto vieti tale informazione per rilevanti motivi di interesse
pubblico;
b) garantisca che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano
impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza;
e) tenendo conto della natura del trattamento, assista il titolare del trattamento con
misure tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui ciò sia possibile, al fine di
soddisfare l'obbligo del titolare del trattamento di dare seguito alle richieste per
l'esercizio dei diritti dell'interessato di cui al capo III;
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PRIVACY OFFICER

Il Privacy Officer è designato, dal Titolare del trattamento, pur non essendo tale figura
espressamente prevista dal Regolamento la si considera come una misura di mitigazione
del rischio avendo in capo le responsabilità dettagliate per iscritto nella lettera di
nomina o in altri documenti.
I principali compiti del Privacy Officer comprendono:
Monitoraggio delle disposizioni legislative in materia di protezione dei dati e

comunicazione al personale
Collaborazione con il DPO, le persona autorizzate del trattamento, l’amministratore di

sistema e soggetti esterni, finalizzata all’ attuazione delle prescrizioni del Garante per
la Privacy, del Gruppo 29;
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PRIVACY OFFICER

Individuazione, assieme al Titolare/DPO, degli opportuni interventi applicativi delle norme in
materia di protezione dei dati, anche a seguito di modifiche legislative;

Collaborazione con il Titolare/DPO per la programmazione e realizzazione di interventi formativi 
e di aggiornamento del personale in materia di protezione dei dati e sulle misure di sicurezza 
adottate (autonomamente o con la consulenza di esperti esterni)

Assistenza agli autorizzati nell’applicazione della normativa, anche a seguito di modifiche 
legislative.

La funzione è membro del Team crisi come previsto dalla procedura Gestione Data Breach.
Il Comune individua, nelle persone dei Responsabili Area/Settore le risorse dotate di adeguata 

esperienza, capacità ed affidabilità per assumere il ruolo di Privacy Officer. 
La nomina è conservata presso l’ufficio del DPO o altro ufficio delegato
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ALTRI SOGGETTI  - ART. 4 GDPR

«terzo»: la persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che non sia
l'interessato, il titolare del trattamento, il responsabile del trattamento e le persone autorizzate
al trattamento dei dati personali sotto l'autorità diretta del titolare o del responsabile;

Articolo 29 
Trattamento sotto l'autorità del titolare del trattamento o del responsabile del trattamento 

Il responsabile del trattamento, o chiunque agisca sotto la sua autorità o sotto quella del titolare
del trattamento, che abbia accesso a dati personali non può trattare tali dati se non è istruito in
tal senso dal titolare del trattamento, salvo che lo richieda il diritto dell'Unione o degli Stati
membri.

CHI SONO IN COMUNE/POLIZIA LOCALE?
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DECRETO LEGISLATIVO 30 GIUGNO 2003, 
N.196

integrato con le modifiche introdotte dal  
DECRETO LEGISLATIVO 10 agosto 2018, n. 101 

Art. 2-quaterdecies 
(Attribuzione di funzioni e compiti a soggetti designati) 

1. Il titolare o il responsabile del trattamento possono prevedere, sotto la propria
responsabilità e nell'ambito del proprio assetto organizzativo, che specifici compiti e
funzioni connessi al trattamento di dati personali siano attribuiti a persone fisiche,
espressamente designate, che operano sotto la loro autorità.
2. Il titolare o il responsabile del trattamento individuano le modalita' piu' opportune
per autorizzare al trattamento dei dati personali le persone che operano sotto la propria
autorità diretta.
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ATTO DI NOMINA
PERSONA AUTORIZZATA AL TRATTAMENTO

GIÀ INCARICATO

PREMESSO CHE:
Il Comune, ai sensi degli art. 4 n. 7 e 24 del Regolamento europeo n. 16/679, è Titolare dei

trattamenti di dati personali;
L'art. 4 n. 10 del Regolamento europeo n. 16/679 in materia di protezione dei dati personali

prevede espressamente che la persona autorizzata al trattamento dei dati personali sia sotto
l'autorità diretta del titolare o responsabile del trattamento;

Tutto ciò premesso il Comune di....
NOMINA

Il Sig. .............., persona autorizzata al trattamento dei dati personali, che agisce sotto l’autorità 
del Titolare del trattamento, a norma dell’articolo 29, Regolamento UE n. 2016/679 e 
dell’articolo 2-quaterdecies, decreto legislativo n. 196/2003, aggiornato con il decreto legislativo 
n. 101/2018.
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ATTO DI NOMINA

MANSIONI

Nello svolgimento del ruolo di incaricato/persona autorizzata al trattamento dei dati personali Le sono attribuite le
mansioni come da organigramma.

Dovrà effettuare i trattamenti indicati nel "Registro dei trattamenti" in base al ruolo ricoperto. Il "Registro dei
Trattamenti" è disponibile presso l'ufficio del capo area.

RESPONSABILITÀ GENERALI
Nel ruolo di incaricato/persona autorizzata al trattamento dei dati personali, è responsabile:

del trattamento a suo carico dei dati personali degli interessati nel rispetto delle istruzioni ricevute;
di segnalare al Referente privacy/Titolare del trattamento/DPO il ricorso a responsabili esterni, la creazione di nuove banche

dati di dati personali ed eventuali criticità accadute nel corso del trattamento a suo carico o a carico dei suoi collaboratori;
ovvero l'impossibilità, a suo carico o a carico dei sui collaboratori, di rispettare i principi di pertinenza e non eccedenza,
l'accesso a banche dati che non è indispensabile per adempiere ai compiti affidati, l'impossibilità di garantire il controllo
dell'accesso ai dati trattati.
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MOMENTO DI RIFLESSIONE

• LE COMPETENZE DEL COMANDANTE DELLA POLIZIA
MUNICIPALE IN MATERIA DI PRIVACY

• IL RUOLO DEGLI APPARTENENTI ALLA POLIZIA MUNICIPALE IN
MATERIA DI PRIVACY
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GLI ATTI E I DOCUMENTI

GLI ATTI DI NOMINA: LA PROCEDURA DA ADOTTARE

LE INFORMATIVE:
NEI CONFRONTI DEI CITTADINI/UTENTI
NEI CONFRONTI DEI DIPENDENTI
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

INFORMATIVA AI DIPENDENTI DEL COMUNE DI..........
ART. 13 REGOLAMENTO UE 2016/679

Il Comune di........, in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali, con la presente
INFORMA

il Sig. .............in seguito definito interessato, in merito al trattamento dei suoi dati personali in 
ambito lavorativo. In particolare:

DATI OGGETTO DEL TRATTAMENTO e BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
I dati che il Comune .......intendere trattare sono: TUTTI I DATI NECESSARI PER LA GESTIONE 
DELL’UFFICIO PERSONALE
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

Tali dati personali, ai sensi dell’art. 6, c. 1, lett. b), Regolamento UE 2016/679, possono
essere trattati senza il consenso dell’interessato, in quanto necessari all’esecuzione del
contratto di cui l’interessato è parte.

FINALITA' DEL TRATTAMENTO
La raccolta ed il trattamento dei dati personali sono effettuati dal Comune di ......... per
le seguenti finalità:
Gestione del rapporto di lavoro;
Corretta quantificazione della retribuzione;
Gestione del personale;
Assolvimento degli obblighi di legge nei confronti dell’Amministrazione Finanziaria;
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

PRINCIPI APPLICABILI AL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI
La base giuridica del trattamento dei dati personali dell’interessato è 
stabilita dalla fonte normativa che lo disciplina.
Ai sensi dell’art. 5, Regolamento UE 2016/679 I dati sono trattati:
• in modo lecito, corretto e trasparente, 
• in modo esatto, e se necessario saranno aggiornati;
• nel rispetto del principio di pertinenza e non eccedenza rispetto alle 

finalità perseguite dal medesimo.
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

MODALITÀ DI RACCOLTA e DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
I suoi dati verranno raccolti e trattati utilizzando strumenti manuali nonché strumenti
informatici anche mediante l’inserimento di essi in banche dati, elenchi e liste idonei alla
memorizzazione, gestione e trasmissione dei dati, nei modi e nei limiti necessari al
perseguimento delle finalità suindicate, per le quali i dati sono trattati.
I dati personali saranno trattati esclusivamente da persone autorizzate al trattamento
all’interno del Comune di ........., in particolare appartenenti al l’Ufficio........, ed eventualmente
da soggetti esterni, nominati Responsabili del Trattamento, secondo le disposizioni del
Regolamento UE 2016/679.
I dati personali raccolti verranno trattati nel massimo rispetto della sicurezza e della riservatezza
necessarie: il Titolare del trattamento, in ottemperanza a quanto previsto dal Regolamento UE
2016/679 ha predisposto un piano accurato e dettagliato di misure organizzative e
tecnologiche per assicurare un trattamento dei dati personali adeguato e conforme a quanto
richiesto.
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

COMUNICAZIONE, DIFFUSIONE e TRASFERIMENTO DEI DATI
I dati personali, in considerazione della tipologia contrattuale in essere, possono essere
comunicati a soggetti e Enti che, all’uopo possono effettuare operazioni di trattamento
per conto del Comune di ...........:
Persone fisiche autorizzate dalla Titolare al trattamento di dati (es. dipendenti,

collaboratori esterni, ecc.);
Soggetti la cui facoltà di accesso ai dati è riconosciuta da disposizioni di legge,

normativa secondaria e comunitaria, senza che sia necessario il consenso dei soggetto
interessato.
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI
La conservazione dei dati verrà attuata mediante la loro memorizzazione su supporto
magnetico e/o ottico e con conservazione dei documenti cartacei in appositi raccoglitori o
cartelle ad accesso controllato.
I dati saranno conservati per tutta la durata del rapporto di lavoro. Dalla data di cessazione del
rapporto di lavoro i dati saranno conservati, nel rispetto dei seguenti criteri:
Le buste paga ed annesse denunce saranno conservate per dieci anni;
Contributi previdenziali INPS saranno conservati per sempre;
Per la tutela dei diritti del Titolare del trattamento (ad esempio, ai fini della dimostrazione
dell’assolvimento degli obblighi in materia di salute e sicurezza sul lavoro, previdenziali, ecc….)
saranno conservati per sempre;
Per la tutela dell’interessato che potrebbe richiedere la verifica del rispetto degli adempimenti
da parte del Comune di ............ saranno conservati per dieci anni. In alternativa saranno
conservati per un periodo volto alla tutela degli interessi dell’interessato e del Titolare.
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

DIRITTI DELL’INTERESSATO
L’interessato al trattamento dei dati personali potrà esercitare in qualunque momento, i diritti a 
lei espressamente riconosciuti dal Regolamento europeo, in particolare:
Il diritto di accesso ai dati personali (art. 15) al fine di ottenere dal Titolare del trattamento la 

conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano ed in tal 
caso di acquisire informazioni in merito a: finalità di esso, categorie di dati personali in 
questione, destinatari dei dati in particolare se Paesi terzi, il periodo di conservazione ove 
possibile e le modalità del loro trattamento;

il diritto di rettifica (art.16) e di integrazione dei dati personali inesatti o incompleti che la 
riguardano;

il diritto alla cancellazione (art. 17) dei dati personali che la riguardano ogniqualvolta i dati non 
siano necessari rispetto alle finalità oppure qualora decidesse di revocare il consenso o si 
opponesse al trattamento o ancora qualora i dati fossero trattati illecitamente;
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

DIRITTI DELL’INTERESSATO
il diritto alla limitazione del trattamento dei dati personali (art. 18) nel caso in cui contesti l’esattezza dei dati

personali per il periodo necessario per effettuare le relative verifiche, oppure il trattamento sia illecito, o qualora
benché il Titolare del trattamento non abbia più bisogno dei suoi dati, lei richieda la conservazione per finalità
giudiziarie;

il diritto alla portabilità dei dati personali (art. 20) ossia di trasmettere tali dati a un altro Titolare del trattamento
qualora il trattamento avvenga con mezzi automatizzati o si basi sul consenso o su un contratto, salvo che per i
trattamenti necessari all’esecuzione di un compito di pubblico interesse o connesso all’esercizio di pubblici poteri;

Il diritto di opposizione (art.21) in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al
trattamento dei suoi dati che lo riguardano;

Il diritto a non essere sottoposto ad una decisione automatizzata (art.22), compresa la profilazione, che produca
effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulla sua persona salvo che sia
necessario per la conclusione o l’esecuzione di un contratto tra Lei e la Società, o sia autorizzata dal Diritto dell’Ue
o dallo Stato membro cui è soggetto il Titolare del trattamento oppure ancora si basi sul consenso;

Il diritto di proporre reclamo ad un’autorità di controllo;
revocare il consenso;
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L’ INFORMATIVA AI DIPENDENTI
SOGGETTI INTERESSATI

Qualora ritenesse di esercitare i diritti sopraelencati di seguito viene indicato l’indirizzo PEC del Titolare del trattamento a
cui potrà rivolgersi: ...............nonché l’indirizzo mail: ........ovvero per posta ordinaria: Comune di ................

PROPOSIZIONE DI RECLAMO
L’interessato ha il diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo dello Stato di residenza. Per avere maggiori
informazioni sul diritto di proporre reclamo si può visitare la seguente pagina web:
https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/4535524.

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 
In applicazione del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione dei dati personali, il Comune di ..... ha nominato il 
DPO (Data Protection Officer), cui è possibile rivolgersi per qualsiasi situazione inerente il trattamento dei dati personali.
Soggetto individuato quale Responsabile della Protezione dei Dati: ....
Dati di contatto: ........
I dati di contatto del Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) sono stati comunicati al Garante della privacy.
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I DOCUMENTI PER IL TRATTAMENTO DEI DATI

Articolo 30
Registri delle attività di trattamento 

1.Ogni titolare del trattamento e, ove applicabile, il suo rappresentante tengono un registro
delle attività di trattamento svolte sotto la propria responsabilità. Tale registro contiene tutte le
seguenti informazioni:
a) il nome e i dati di contatto del titolare del trattamento e, ove applicabile, del contitolare del
trattamento, del rappresentante del titolare del trattamento e del responsabile della protezione
dei dati;
b) le finalità del trattamento;
c) una descrizione delle categorie di interessati e delle categorie di dati personali;
d) le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, compresi i
destinatari di paesi terzi od organizzazioni internazionali;
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I DOCUMENTI PER IL TRATTAMENTO DEI DATI

e) ove applicabile, i trasferimenti di dati personali verso un paese terzo o
un'organizzazione internazionale, compresa l'identificazione del paese terzo o
dell'organizzazione internazionale e, per i trasferimenti di cui al secondo comma
dell'articolo 49, la documentazione delle garanzie adeguate;

f) ove possibile, i termini ultimi previsti per la cancellazione delle diverse categorie di
dati;

g) ove possibile, una descrizione generale delle misure di sicurezza tecniche e
organizzative di cui all'articolo 32, paragrafo 1
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE


